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In diesen Unterlagen wird auf die parallele Nennung beider Geschlechterformen- die
Betreuerin/der Betreuer- der besseren Lesbarkeit wegen verzichtet. Die andere Form
ist immer ausdrucklich mit gemeint.
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Grundlagen der rechtlichen Betreuung
Ein Uberblick fur Berufsbetreuerinnen und Berufsbetreuer

Sie wurden vom Amtsgericht -Vormundschaftsgericht- zum Betreuer bestellt. Wah-
rend lhrer Betreuungstatigkeit unterstitzt und begleitet Sie die

Betreuungsstelle der
Stadt Dusseldorf
Willi-Becker-Allee 7
40227 Dusseldorf

Tel: 0211.89-98956
Fax: 0211.89-38956
Bereitschaftstelefon: 0211.89-98959
Mail: betreuungsstelle@stadt.duesseldorf.de

Als weiterer Ansprechpartner steht lhnen auch das Amtsgericht Dusseldorf
-Vormundschaftsgericht- zur Verfligung. Das Vormundschaftsgericht ist unter der
Telefonnummer 0211.8306-0 erreichbar. Die Verbindung zum gewlnschten An-
sprechpartner erfolgt Gber die Zentrale des Amtsgerichts.

Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie erste Orientierungshilfen fur lhre Betreuer-
tatigkeit, die Ihnen den Einstieg erleichtern sollen.

Diese Orientierungshilfe wurde mit Sorgfalt nach derzeitiger Praxis und Auslegung
der gesetzlichen Bestimmungen zusammengestellt. Der Inhalt dieser Informationen
ist nach bestem Wissen und Kenntnisstand erstellt worden. Haftung und Gewahr fur
die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Inhalte sind ausgeschlossen.

Ihre Betreuungsstelle Dusseldorf winscht lhnen viel Erfolg bei der Austbung lhrer
Tatigkeit als Berufsbetreuer.
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1. Anforderungsprofil fur Berufsbetreuer

Das Anforderungsprofil regelt nicht die Berufsausubung und beschreibt kein
~Berufsbild*

Es dient vielmehr der Betreuungsstelle Dusseldorf als Hilfe bei der Beurteilung
der Frage, ob Personen, die gesetzliche Betreuungen freiberuflich fUhren wol-
len, hierzu geeignet sind. Der § 8 BtBG fordert: ...“wenn die Behérde vom
Vormundschaftsgericht dazu aufgefordert wird, schlégt sie eine Person vor,
die sich im Einzelfall zum Betreuer... eignet”.

An Personen, die beabsichtigen, erstmals als Berufsbetreuer tatig zu werden,
stellt die Betreuungsstelle daher im Wesentlichen folgenden Anforderungen
bzw. erwartet die Vorlage folgender Nachweise:

O Formale Anforderungen

= aussagekraftige Bewerbung

tabellarischer Lebenslauf
= aktuelles polizeiliches Fuhrungszeugnis (Belegart 0)

= Auskunft Uber die finanziellen Verhaltnisse
(aktuelle Auskunft aus dem Schuldnerverzeichnis)

= Absichtserklarung fir den Abschluss einer Berufs- und Vermogens-
schadenshaftpflicht

= Nachweis Uber eine abgeschlossene Ausbildung vornehmlich mit ver-
wertbaren Kenntnissen flr die Auslbung der gesetzlichen Betreuung, z.
B. Altenpfleger, Arzt, Beamter, Betriebswirt, Bankkaufmann, Erzieher,
Jurist, kaufmannischer Angestellter, Krankenpfleger, Padagoge, Psy-
chologe, Sozialarbeiter Sozialpadagoge, Steuerberater, Verwaltungs-
angestellter.

= Eine (andere) volle Berufstatigkeit neben der Wahrnehmung der Aufga-
ben als Betreuer ist von der Betreuungsstelle unerwinscht.
Wegen der Erreichbarkeit sowohl seitens der Betreuten, als auch des
Amtsgerichts und der Betreuungsstelle ist eine technische Mindestaus-
stattung, wie Telefon (Handy), Anrufbeantworter und Telefax oder E-
Mail erforderlich.

= Ein eigenes Buro bzw. eine Blirogemeinschaft wird empfohlen; ebenso
die Ausstattung mit einem PC inklusive geeigneter Software.

= Die Tatigkeit des Berufsbetreuers muss zur Sicherung einer kontinuier-
lichen Betreuungsarbeit auf Dauer angelegt sein.

= Regelung der Vertretung bei Abwesenheit oder Verhinderung
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Bereitschaft zur Zusammenarbeit mit der Betreuungsstelle

Bereitschaft zur Fort- und Weiterbildung

Gesprach mit der Betreuungsstelle mit dem Focus auf:

A N N U N N

Lebenserfahrung

Bewusstsein der eigenen Fahigkeiten und Grenzen
Verlasslichkeit

Belastbarkeit

Selbstreflexion

Kritikfahigkeit

die Fahigkeit, den individuellen Lebensstil anderer zu respektieren
und diesen ggf. auch Dritten zu vermitteln

die Fahigkeit und die Bereitschaft zur Auseinandersetzung mit der
eigenen- und Fremdaggression

Durchsetzungsvermdgen, ggf. auch gegen den Betreuten, wenn
sich dessen Wunsch und Wohl kontrar verhalten

Rollenbewusstsein (Abgrenzung der eigenen, beruflichen und per-
sonlichen Bedurfnisse zu denen der Betreuten)

[0 Kenntnisse und Fahigkeiten

Kenntnisse in den einschlagigen Rechtsgebieten
(GG, BGB, BtG, FGG, BSHG, SGB, StGB, ZPO, VBVG, MRRG)

Grundkenntnisse in der Psychologie und Psychiatrie
und in der Allgemein- und Sozialmedizin

Grundkenntnisse in der Padagogik und Soziologie

Kenntnisse Uber wirtschaftliche Sachverhalte

Kenntnisse Uber das regionale Unterstutzungs- und
Versorgungsangebot

Kenntnisse uber Buroorganisation

Kommunikationssicherheit
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2.  Grundzuge des Betreuungsrechts

Das Betreuungsrecht ist am 01.01.1992 in Kraft getreten und hat das alte Vormund-
schafts- und Pflegschaftsrecht abgeldst.

Es wurde 1999 und zuletzt am 01.07.2005 durch jeweilige Betreuungsrechtsande-
rungsgesetze geandert.

Die gesetzliche Betreuung ist immer nachrangig (Subsidiaritat).

Gegen den freien Willen der betroffenen Person kann kein Betreuer bestellt werden
(§ 1896 Abs. 1a BGB).

Vor Einrichtung einer Betreuung muss das Vormundschaftsgericht prufen, ob es an-
dere Hilfsmdglichkeiten gibt, insbesondere durch Familienangehdrige, Bekannte oder
soziale Dienste. Die Betreuungsstelle unterstutzt das Vormundschaftsgericht.

Grundsatzlich kann auch auf die Bestellung eines Betreuers verzichtet werden, wenn
der Betroffene noch in der Lage ist, eine Vollmacht zu erteilen, bzw. bereits friher
schon eine Person seines Vertrauens bevollmachtigt hat.

Das Vormundschaftsgericht kann einen Betreuer bestellen, wenn bei der betroffenen
Person eine Krankheit oder Behinderung vorliegt und daraus ein tatsachlicher Hilfe-
bedarf resultiert, d. h. zu den gesundheitlichen Defiziten muss ein Fursorgebedurfnis
hinzutreten.

Krankheiten und Behinderungen im Sinne des Gesetzes (§ 1896, Abs. 1 BGB) sind:

Psychische Krankheiten
Geistige Behinderungen
Seelische Behinderungen
Korperliche Behinderungen

Die Einrichtung einer gesetzlichen Betreuung fur eine betroffene Person erfolgt auf
eigenen Antrag oder durch Anregung Dritter oder von Amts wegen. Ein Antrag kann
auch von geschaftsunfahigen Personen gestellt werden. Liegt ausschliellich eine
korperliche Behinderung vor, kann die Betreuung nur durch den Betroffenen selbst
beantragt werden.

Bevor das Vormundschaftsgericht Gber die Einrichtung einer Betreuung und Uber die
erforderlichen Aufgabenkreise entscheidet, muss der zustandige Richter den Betrof-
fenen personlich und mdglichst in dessen ublicher Umgebung anhoren und sich ei-
nen unmittelbaren Eindruck Uber die Situation verschaffen.

Betreuer durfen nur fur die Aufgabenkreise bestellt werden, in denen eine Betreuung
tatsachlich erforderlich ist (§1896 Abs. 2 BGB)

Im Einzelfall kann ein Aufgabenkreis auch nur auf eine gewisse Teilaufgabe, wie z.B.
Vertretung gegenuber Behdrden, beschrankt sein.

Wesentliche Grundzige des Betreuungsrechts sind insbesondere die Starkung der
personlichen Rechte der betroffenen Person. Die Entmindigung ist abgeschafft. Die
Bestellung eines Betreuers hat keinen Einfluss auf die Geschéftsfahigkeit des Be
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treuten. Die Wirksamkeit seiner abgegebenen Erklarungen beurteilt sich wie bei al-
len anderen Personen allein danach, ob er deren Wesen, Bedeutung und Tragweite
einsehen und danach zu handeln kann. Ist die Einsicht allerdings nicht mehr vorhan-
den,

dann ist der Mensch im natiirlichen Sinne —unabhangig von der Betreuerbestellung-
geschaftsunfahig (§ 104 Abs. 2 BGB).

Ausnahme hiervon ist die Anordnung eines Einwilligungsvorbehaltes fur bestimmte
Aufgabenkreise. Hierdurch tritt flr den Betroffenen eine Beschrankung der Teilnah-
me am Rechtsverkehr ein. Einen Einwilligungsvorbehalt ordnet das Vormundschafts-
gericht dann an, wenn die betroffene Person sich erheblich selbst gefahrdet oder fir
ihr Vermogen die Gefahr einer Schadigung gegeben ist. Bei einem Einwilligungsvor-
behalt sind Willenserklarungen des Betreuten bis zur Genehmigung durch den Be-
treuer schwebend unwirksam.

Diese MalRnahme dient damit in erster Linie dem Schutz der betreuten Person vor
uneinsichtiger Selbstschadigung.

Als Ausnahme hiervon wird auf den sog. Taschengeldparagraphen (§ 110 BGB) ver-
wiesen, der besagt, dass geringfugige Geschafte des taglichen Lebens auch ohne
Zustimmung des gesetzlichen Vertreters von Anfang an wirksam sind.

Die Betreuung hat keinen Einfluss auf die Errichtung eines Testamentes, die Ehe-
schlieBung oder das Wahlrecht.

Betreute kdnnen heiraten, sofern sie nicht geschaftsunfahig sind; sie kénnen ein Tes-
tament errichten, wenn sie testierfahig sind, d. h. wenn sie in der Lage sind, Wesen,
Bedeutung und Tragweite ihrer Erklarungen ein zusehen und danach zu handeln
vermogen. Betreute verlieren nicht das Wahlrecht. Es sei denn, eine Betreuerbestel-
lung erfolgt fir alle Angelegenheiten.

Bei der Betreuerbestellung haben Einzelpersonen Vorrang. Dieses konnen der be-
troffenen Person nahe stehende Verwandte oder Bekannte sein, selbstandige Be-
rufsbetreuer, aber auch angestellte Personen eines Betreuungsvereins oder der zu-
standigen Betreuungsbehorde. Der Betreuer mussen auf jeden Fall geeignet und
bereit sein, die Betreuung zu fuhren. Bei gleicher Geeignetheit haben ehrenamtliche
Betreuer Vorrang. Das Gericht kann mehrere Betreuer bestellen, wenn dies sinnvoll
erscheint. Entsprechend § 1899 Abs. 1 BGB darf allerdings nur ein Betreuer die
Betreuung berufsmalig fuhren und dafur vergutet werden. Grundsatzlich kann der
Betroffene den Betreuer selbst auswahlen. Das Vormundschaftsgericht ist an seinen
Vorschlag gebunden, es sei denn, die vorgeschlagene Person wirde seinem Wohl
nicht entsprechen.

Die Bestellung eines Betreuers und die Anordnung eines Einwilligungsvorbehaltes
durfen nicht langer als erforderlich dauern. Der Betreute als auch der Betreuer haben
jederzeit die Moglichkeit, das Vormundschaftsgericht dartiber in Kenntnis zu setzen,
das die Voraussetzungen, die zur Einrichtung der Betreuung gefuhrt haben, nicht
mehr vorliegen und somit auf die Aufhebung der Betreuung hinzuwirken.

Darlber hinaus muss das Vormundschaftsgericht spatestens nach 7 Jahren Gber die
Aufhebung oder Verlangerung der Betreuungsangelegenheit entscheiden.
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2.1 Aufgaben des Betreuers
Der Betreuer fuhrt die Betreuung rechtlich.

Der Betreuer unterliegt der Aufsichtspflicht des Vormundschaftsgerichts.

Der Betreuer hat die Angelegenheiten des Betreuten so zu besorgen, wie es dessen
Wohl entspricht. Zum Wohl des Betreuten gehort auch die Moglichkeit im Rahmen
der ihm verbliebenen Fahigkeiten und Fertigkeiten sein Leben nach eigenen Win-
schen und Vorstellungen gestalten zu konnen (§ 1901 Abs. 2 BGB).

Der Betreuer hat im Rahmen der ihm Ubertragenen Aufgaben fur das Wohl der be-
treuten Person zu sorgen. Das bedeutet, dass der personliche Kontakt, insbesondere
das personliche Gesprach mit der betreuten Person, wesentlich ist.

Regelmalige Kontakte und Gesprache uUber wichtige anstehende Entscheidungen
ermoglichen dem Betreuer sich ein Bild davon zu machen, welche Vorstellungen der
Betreute hat, was er gerne méchte und was er nicht will.

Wiunsche sind, soweit sie der betreuten Person nicht schaden und es dem Betreuer
zuzumuten ist, zu erfullen. Er soll auch mithelfen, dass die zu betreuende Person die
Madglichkeiten nutzt, die zur Heilung oder Besserung seiner Krankheit oder Behinde-
rung beitragt bzw. eine Verschlimmerung verhindert oder die Folgen mindern kann.
Ebenfalls soll der daflr Sorge tragen, dass die verbliebenen Fahigkeiten des Betreu-
ten gefordert werden.

Entsprechend einer Ermessensentscheidung des Vormundschaftsgerichts hat der
Betreuer zu Beginn der Betreuung einen Betreuungsplan zu erstellen, in dem die Zie-
le der Betreuung und die zu ihrer Erreichung zu ergreifenden MaRnahmen dargestellt
werden (§ 1901 Abs. 4 BGB)

Die Betreuungsstelle ist verpflichtet, den Betreuer bei dieser Aufgabe zu unterstut-
zen, wenn dies von ihm gewtunscht wird.

Der Betreuer vertritt die zu betreuende Person gerichtlich und aulBergerichtlich.
Dieses bedeutet, dass Erklarungen (innerhalb der zugewiesenen Aufgabenkreise)
des Betreuers auf jeden Fall gegenuber Dritten rechtlich bindend sind und ihn ver-
pflichten, vertragliche Vereinbarungen zu erfiillen. Im Innenverhaltnis kann jedoch
der Betreute Schadenersatz verlangen, wenn seine Wunsche ohne besondere Grun-
de durch den Betreuer missachtet wurden. Die Inanspruchnahme der Vertretungsbe-
fugnis sollte auf jeden Fall immer genauestens gepriift werden.

Stellt der Betreuer fest, dass der Betreute auch in anderen Bereichen Unterstutzung
durch den gesetzlichen Vertreter braucht, darf er hier nicht einfach tatig werden. Auf
jeden Fall muss er das Vormundschaftsgericht davon in Kenntnis setzen und die
Entscheidung abwarten

Der Betreuer hat die Stellung eines gesetzlichen Vertreters. Allerdings kann die be-

treute Person weiterhin selbst Rechtsgeschafte abschlieRen, wenn kein Einwil-
ligungsvorbehalt besteht und der Betreute geschaftsfahig ist.

10
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Der Betreuer kann die zu betreuende Person gem. §1796 i. V. mit §1908i BGB aber
nicht vertreten, wenn es sich um Rechtsgeschéfte oder Prozesse handelt,

= bei denen der Betreuer auf der einen Seite die betreute Person und auf der ande-
ren Seite sich selbst oder einen Dritten vertreten musste oder

= bei denen der Betreuer den Betreuten gegenlber seinem Ehegatten (Ehegatte
des Erstgenannten) oder seinen Verwandten (Verwandte des Erstgenannten) ge-
rader Linie (wie z. B. GroReltern, Eltern, Kinder) vertreten musste.

Der Betreuer ist verpflichtet Umstande, die eine Aufhebung der Betreuung oder eine
Reduzierung oder Erweiterung der Aufgabenkreise ermoglichen, dem Vormund-
schaftsgericht bekannt zu geben (§ 1901 Abs. 5 BGB).

Der Betreuer darf die Post, sowie den Fernmeldeverkehr des Betreuten nur dann
kontrollieren, wenn ihm dieser Aufgabenkreis gem. § 1896 Abs. 4 BGB ausdrucklich
zugewiesen wurde.

Hat der Betreuer den Aufgabenkreis ,Vermogenssorge®, so muss er bei Beginn der
Betreuung dem Vormundschaftsgericht ein Vermégensverzeichnis einreichen.

Er muss das Vermdgen ordnungsgemal verwalten und - unter sinnvoller Beriicksich-
tigung der Wunsche der betreuten Person - nach den Verhaltnissen wirtschaftlich,
gewinnbringend (verzinslich) und mindelsicher anzulegen. Die Geldanlage selbst
muss vom Vormundschaftsgericht genehmigt werden. Mundelsicher sind alle Banken
mit ausreichender Sicherungseinrichtung (dazu zahlen GroRbanken, Volksbanken
und Raiffeisenkassen), sowie Stadt- und Kreissparkassen.

Das Geld soll mit der Bestimmung angelegt werden, dass es nur mit Genehmigung
des Vormundschaftsgerichts abgehoben werden kann (sog. Sperrvermerk).

Dem Vormundschaftsgericht ist einmal jéhrlich (unaufgefordert) ein Bericht Gber die
personlichen Verhaltnisse des Betreuten und eine Rechnungslegung uber sein Ver-
mogen vorzulegen.

11
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2.2

Genehmigungsvorbehalte

Besondere Aufmerksamkeit erfordern Rechtshandlungen, die nur mit Geneh-
migung des Vormundschaftsgerichtes getatigt werden durfen. Ohne diese Ge-
nehmigung handelt der Betreuer aulRerhalb seiner Vertretungsmacht und un-
terliegt der direkten Haftung.

(Bitte wenden Sie sich im Zweifelsfall rechtzeitig an das Vormundschaftsge-
richt oder an die Betreuungsstelle).

Vormundschaftsgerichtliche Genehmigungen sind erforderlich bei Entschei-
dungen, die von entscheidender Tragweite fur den Betroffenen sind, wie z. B.:

Unterbringungen in geschlossenen Einrichtungen (wenn keine Freiwillig-
keitserklarung des Betroffenen vorliegt)

Unterbringungséahnliche MalBnahmen, wie z. B. Anbringen von Bettgittern,
Fesselungen durch Bauchgurte oder andere Malinahmen, die regelmafdig
oder uber einen langeren Zeitraum zu Freiheitsentziehung fuhren.
Zustimmung zur Untersuchungen, Heilbehandlungen oder zu arztlichen
Eingriffen, wenn die begrindete Gefahr besteht, dass die betreute Person
dadurch sterben oder einen schweren und langer anhaltenden gesundheit-
lichen Schaden erleiden kann

Kiindigung und Aufhebung von Mietvertragen fur Wohnungen; auch bei
Wohnungswechsel

(Achtung: die vormundschaftsgerichtliche Genehmigung muss dem Be-
treuer vor dem Aussprechen der Kuindigung vorliegen)

Abschluss von Miet- oder Pachtvertragen, wenn die Vertrage langer als 4
Jahre dauern oder wenn Wohnraum vermietet werden soll

Grundstlicksgeschéfte, wie z. B. Verkauf oder Belastung

Ausschlagung von Erbschaften oder Vermachtnissen, sowie bei Erbaus-
einandersetzungsvertragen, aber auch bei Verfiigungen Uber Erbschaften
oder kunftigen Erb- oder Pflichtteilen

Aufnahme von Darlehen

Geldanlagen in besonderen Fallen (s. Pkt. 3.3)

Vergleiche (Ausnahme: der Streitwert betréagt weniger als 3.000.-- Euro oder das
Gericht hat den Vergleich schriftlich vorgeschlagen oder protokolliert)

Arbeitsvertrage
Lebensversicherungsvertrage

Einwilligung in eine Sterilisation

12
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2.3 Haftung des Betreuers

Der Betreute haftet grundsatzlich fur ein Verschulden seines Betreuers wenn
dieser Rechtshandlungen fur ihn vornimmt. Entsteht ein Schaden, so hat der
Betreute im Innenverhaltnis auf jeden Fall einen Regressanspruch gegen sei-
nen Betreuer.

FUr Schaden, die der Betreuer gegenuber einem Dritten verursacht, kann eine
direkte Haftung gegeben sein, wenn er als Vertreter ohne Vertretungsmacht
Rechtsgeschafte tatigt.

Gleiches gilt, wenn der Betreuer rechtliche Handlungen ohne vormundschafts-
gerichtliche Genehmigung vornimmt, obwohl sie dieser bedurft hatten.

Einige Beispiele moglicher Pflichtverletzungen/Haftungsfalle:

Nichteinholen der gerichtlichen Genehmigung bei Einwilligung in einen risi-
koreichen arztlichen Eingriff. Der Betroffene erleidet einen gesundheitli-
chen Schaden und hat u. U. einen Schadensersatzanspruch gegenuber
dem Betreuer.

= Nichtbeendigung freiheitsentziehender Malinahmen nach Wegfall der Un-
terbringungsvoraussetzungen

= Nichteinholen der gerichtlichen Genehmigung bei einer Wohnungskundi-
gung

= Fehlerhafte Anlage von Vermdgen des Betreuten
= Der Betreuer beantragt entweder nicht rechtzeitig oder kein Sozialgeld,
kein Arbeitslosengeld Il, kein Wohngeld oder Pflegegeld, obwohl die Vor-

aussetzungen vorliegen

Unter gegebenen Umstanden konnen auch die spateren Erben den Betreuer
bei einer schuldhaften Pflichtverletzung haftbar machen.

Eine moglicherweise vorhandene private Haftpflichtversicherung deckt die
durch den Betreuer verursachten Schaden nicht.

Fir die eigene Sicherheit des Betreuers und seiner Klientel ist es unerlasslich

und notwendig, eine Berufshaftpflicht- und Vermogensschadenshaftpflichtver-
sicherung speziell fur Betreuungsarbeit abzuschliel3en.

13
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2.4 Beendigung der Betreuung und Entlassung des Betreuers
o Die Betreuung endet mit dem Tod des Betreuten.

Bei Eintritt dieser Situation missen nachfolgende Aufgaben erledigt
werden:

= Mitteilung Uber den Todesfall an die Erben

= Mitteilung Uber den Todesfall an das Vormundschaftsgericht
(AbschluBbericht, Rickgabe der Bestellung, Schlussabrechnung)

= wenn die Erben unbekannt sind, das Nachlassgericht tber den To-
desfall informieren

» Information an die Beziehungspartner des verstorbenen Betreuten
(z. B. Bank, Rententrager, ARGE, Arbeitgeber, Vermieter etc.)

Aushandigung der Unterlagen an die Erben, bzw. an das Nachlassge-
richt.

Die Ubergabe der Unterlagen sollte sich der Betreuer schriftlich bestati-
gen lassen.

Es gehort nicht mehr zu den Aufgaben des Betreuers, den Nachlass
abzuwickeln, die Bestattung zu organisieren oder Vermogens- bzw.
Wohnungsangelegenheiten zu regeln. Im Normalfall sind die Erben
verpflichtet, diese Aufgaben zu Gbernehmen.

Der Betreuer Ubernimmt diese Aufgaben ausnahmsweise, wenn es kei-
ne Erben gibt oder diese unbekannt sind und ein Nachlasspfleger noch
nicht bestellt wurde.

Bezogen auf den eben dargestellten Sachverhalt informiert der Betreu-
er das Ordnungsamt, damit dieses die Bestattung regeln kann.
Ebenfalls ist die Wohnung des Betreuten zu sichern (Fenster und Tlren
schlieBen, Strom, Gas, Wasser abstellen, u. U. Tiere versorgen bzw.
ein Tierheim verstandigen)

o Das Vormundschaftsgericht hat den Betreuer zu entlassen, wenn

= der Betreuer seine Aufgaben nicht mehr sachgerecht erfullt,

= ein anderer wichtiger Grund fur die Entlassung vorliegt, z. B. eine
lange Erkrankung,

= weil ein anderer Betreuer vorrangig bestellt wird, z. B. ein ehren-
amtlicher Betreuer,

= der Betreute eine andere gleich gut geeignete Person vorschlagt,
die bereit und in der Lage ist die Betreuungsaufgaben zu seinem
Wohl wahrzunehmen.

14



Leitfaden fiir Berufsbetreuer —Ein erster Uberblick

o Der Betreuer kann seine Entlassung verlangen, wenn nach seiner Bestel-
lung Umstande eingetreten sind, auf derer ihm die Betreuung nicht mehr
zugemutet werden kann (§ 1908b Abs. 2 BGB)

00000000000000000000000000000000000000000000000000

o Die Betreuungsstelle Dusseldorf schlagt den Betreuer nicht mehr fiir
die Ubernahme von neuen Betreuungen dem Amtsgericht vor, wenn
gravierende Punkte des Anforderungsprofils, wie z. B. Verlasslichkeit
nicht mehr durch den Betreuer eingehalten werden und eine vertrau-
ensvolle Zusammenarbeit dadurch nicht mehr gewahrleistet ist.

Die Streichung aus der Vorschlagsliste geschieht nur nach einem

vorherigen personlichen Gesprach zwischen dem Betreuer und der
Betreuungsstelle Dusseldorf.
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Praktische Betreuungsarbeit

Bei Beginn einer Betreuung (nach Erlass des Betreuungsbeschlusses) ist es
wichtig, sich durch gezieltes Vorgehen einen geordneten Uberblick Gber die
Situation des Betreuten zu verschaffen. Relevante Eckdaten sollten aufgelistet
und festgehalten werden. Die nachfolgende Auflistung erhebt keinen Anspruch
auf Vollstandigkeit.

3.1

Aufgaben bei Beginn der Betreuung
Kontakt mit dem Betreuten aufnehmen,

Uberblick verschaffen Uber die Mdglichkeiten der eigenstandigen Le-
bensflihrung des Betreuten,

Kontakt mit Verwandten, Freunden und Bekannten des Betreuten auf-
nehmen, soweit eine Einbeziehung sinnvoll erscheint,

Erfassen betreuungsrelevanter Daten

Sind eventuell Vollmachten vorhanden? Wenn ja, bitte prufen und ggf.
widerrufen

Ist der Betreute geschlossen untergebracht? Ggf. die Unterbringung
nach dem Betreuungsgesetz vormundschaftsgerichtlich genehmigen
lassen.

Gesprache mit den behandelnden Arzten/Fachérzten (iber Diagnose,
Prognose und Rehabilitationsmdglichkeiten fuhren,

Uberblick (iber die verordneten Medikamente verschaffen und ggf. ge-
nehmigen lassen (INDEX)

Gesprache mit den Mitarbeitern (Heim, Klinik, ambulante Dienste) fuh-
ren

Anlegen von Akten (Schriftverkehr, Kontofuhrung, Vermogensaufstel-
lung),

Vermogenssicherung und Bankanfragen klaren, eventuell Schufa-
Auskunft einholen,

Mitteilung Uber die Betreuung und den Betreuungsbeginn an die invol-
vierten Beziehungspartner z. B. Rentenrechnungsstelle, Arbeitgeber,
ARGE, Krankenkasse, Versorgungsamt,

Verpflichtungen gegenuber dem Vormundschaftsgericht erfullen (An-
fangsbericht, Vermdgensverzeichnis und Nachweis tber den Sperrver-
merk der Konten gem. § 1809 BGB), Vorlegen der Unterlagen spates-
tens innerhalb von 3 Monaten beim Vormundschaftsgericht.
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3.2

Erfassung wichtiger Daten und Fakten

Personenbezogene Daten

Name, Vorname

ggf. Geburtsname

Geburtsdatum

Geburtsort

Familienstand

Religion

Staatsangehorigkeit

Adresse

Aktueller Aufenthalt

Telefon, Handy

Angehdrige bzw. andere wichtige Bezugspersonen
Amtsgerichtsdaten (Aktenzeichen, Aufgabenkreis, Einwilligungsvor-
behalt)

Gesundheit und Versorgung

Kranken- und Pflegekasse (Mitgliedsnummer, Befreiungsausweis)
Hausarzt

Facharzt

Krankenhaus

Ambulante Dienste

Schwerbehindertenangelegenheit

Einkommens- u. Vermogensverhaltnisse

Einkommenshdhe u. -art
Arbeitgeber - Rententrager
ARGE

Wohnungsamt

Arbeitsamt
Bankverbindung
Kontostande per Stichtag
Kostentrager, z. B. bei Heimunterbringung
Gebuhrenbefreiung
Schulden

Forderungen

Immobilien
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Wiederkehrende Zahlungsverpflichtungen

Miete und Nebenkosten
Heimkosten
Telefonkosten

Strom und Gas
Versicherungen

GEZ

sonstige Beitrage
Tilgungsverpflichtungen
Abonnements

Namens- und Adressenliste wichtiger Ansprechpartner

Amtsgericht (Richter, Rechtspfleger u. Geschéaftsstelle)
Arbeitgeber

Sozialdienst

Klinik

Krankenhaus

ARGE

Heim

Vermieter

Versorgungsamt
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3.3 Checkliste Vermbgenssorge

= Feststellen der Bankverbindungen des Betreuten
(Girokonten, Sparkonten, Depots, Schliel3facher)

= Eintragung von Sperrvermerken (§ 1809 BGB)

= ggf. Sperrung der Konten gegenlber dem Betreuten
(nur moglich, wenn ein Einwilligungsvorbehalt angeordnet ist)

»  Beim Geldinstitut Kontovollmacht erteilen lassen
(Vorlage der Bestellung)

= Sind Immobilien vorhanden?

= Sind Wertgegenstande, z. B. Schmuck vorhanden

= Einkommensverhaltnisse klaren (Rente, Pension, Lohn, Gehalt etc.)
= Sind Schulden oder Ratenzahlungsverpflichtungen bekannt?

= Bestehen Forderungen gegen Dritte
(z. B. Erb- und Unterhaltsanspruche)

= Bestehen sozialrechtliche Anspruche (z. B. Arbeitslosen-, Kranken-,
Wohn- Sozial-, Arbeitslosengeld I, Gebuhrenbefreiungen, Leistun-
gen der Pflegekasse
= Bestehen Versicherungen?
= Besteht bereits ein Vorsorgevertrag fur die Bestattung?
= Erstellen eines Vermdgensverzeichnisses
= Jahrliche Rechnungslegung uber das Vermogen
(entsprechende Nachweise aus der Belegfuhrung beifiigen)
Der Betreuer ist verpflichtet, Gelder des Betreuten, welche nicht zum Bestrei-
ten laufender Ausgaben dienen, verzinslich anzulegen (§ 1806 BGB).
Die Art der Anlage ist in § 1807 BGB geregelt.
Bei der Anlage von Geldern soll der Betreuer mit dem Geldinstitut vereinba-
ren, dass zur Abhebung durch den Betreuer die Genehmigung des Vormund-
schaftsgerichts erforderlich ist (§ 1809 BGB).

Eine Sperrung nach § 1809 BGB ist auch hinsichtlich schon bestehender
Spareinlagen erforderlich.
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Wertpapiere (Aktien, Pfandbriefe, Kommunalobligationen) sind in einem Depot
ebenfalls nur mit der Einrichtung des entsprechenden Vermerks zu verwah-
ren, so dass die Herausgabe der Papiere nur mit Genehmigung des Vor-
mundschaftsgerichts erfolgen darf (§ 1814 BGB).

Weitere Genehmigungsvorbehalte finden sich in den folgenden Paragraphen
des BGB:

§ 1815

§ 1816

§ 1819

§ 1820

§ 1821

§ 1822

§ 1823

§ 1825

Umschreibung und Umwandlung von Inhaberpapieren

Sperrung von Buchforderungen

Genehmigung bei Hinterlegung

Genehmigung nach Umschreibung und Umwandlung

Genehmigung fur Geschafte Uber Grundstucke, Schiffe oder
Schiffsbauwerke

Genehmigung fur sonstige Geschafte
(z. B. Erbausschlagung, Vergleiche, die einen Wert von 3.000 €
Ubersteigen)

Genehmigung bei einem Erwerbsgeschaft

Allgemeine Ermachtigung

z. B. fur regelmaRig wiederkehrende Geschafte

Grundsatzlich kann der Betreuer Betrage von einem (nicht ge-
sperrten) Girokonto ohne Genehmigung des Vormundschaftsge-
richts dann abheben, wenn der aktuelle Kontostand nicht mehr
als 3.000 € betragt.

Ohne vormundschaftsgerichtliche Genehmigung sind die Geschafte schwe-
bend unwirksam. Nimmt der Betreuer trotz fehlender Genehmigung rechtser-
hebliche Handlungen vor, kann dieses haftungsrechtliche Folgen nach sich
ziehen (u. U. Schadensersatzleistungen)
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3.4

Sorge fur die Gesundheit

o Heilbehandlung

FUr besonders wichtige Entscheidungen in diesem Bereich (Untersuchung des
Gesundheitszustandes, Heilbehandlung, arztlicher Eingriff) ist das Handeln
des Betreuers an gesetzliche Vorschriften gebunden und ggf. muss er ver-
pflichtend die Genehmigung des Vormundschaftsgerichts einholen. In der
Rechtsprechung ist schon lange anerkannt, dass solche arztlichen Mal3nah-
men grundsatzlich nur zuldssig sind,

= wenn der Betreute selbst in die Mallnahme wirksam einwilligt oder

= wenn ein akuter Notfall MalRnahmen dieser Art erforderlich macht, um das
Leben des Betreuten zu retten.

Die rechtliche Wirksamkeit der Einwilligung des Betroffenen ist unabhangig
von seiner Geschaftsfahigkeit oder einer gesetzlichen Betreuung - egal ob ein
Einwilligungsvorbehalt besteht oder nicht.

Die betreute Person kann in die Behandlung nur einwilligen, wenn sie Uber die
notige Einsichts- und Steuerungsfahigkeit verflgt, d. h. dass sie die Tragweite
und die Folgen eines arztlichen Eingriffs erkennen und seinen Willen hierzu
erklaren kann.

In diesem Fall kann nur die betroffene Person die Einwilligung erklaren oder
verweigern. Mangelnde Einsicht in den Nutzen einer Behandlung ist nicht
gleichzusetzen mit Einwilligungsunfahigkeit.

(Die Situation kann u. U. anders zu bewerten sein, wenn die mangelnde Ein-
sicht vom aktuellen Gesundheitszustand des Betroffenen herruhrt und beein-
flusst wird).

Der Betreuer erklart die Einwilligung, wenn sein Aufgabenkreis Behandlungs-
maflnahmen umfasst und die betreute Person einwilligungsunfahig ist. In die-
sem Fall muss sich der Betreuer Uber Risiken und Nebenwirkungen und ggf.
Uber alternative Behandlungsformen informieren.

Der Betreuer bendtigt verpflichtend fur die Einwilligung in eine erforderliche
Heilbehandlung eine vormundschaftsgerichtliche Genehmigung wenn,

» die begrindete Gefahr besteht, dass der Betreute dadurch stirbt, z. B. bei
einer Operation, wenn das damit verbundene Risiko allgemeine Gefahren,
wie sie etwa mit jeder Narkose verbunden sind, Ubersteigt, oder

= der Betreute durch den Eingriff einen schweren, langer andauernden Ge-
sundheitsschaden, z. B. Verlust der Sehkraft, Amputation einer Extremitat,
zu erleiden droht oder

» bei Versagen seiner Einwilligung in die Einleitung oder Weiterfihrung le-

benserhaltender MalRnahmen und wenn der behandelnde Arzt hierzu eine
andere Auffassung vertritt (Entscheidung des Bundesgerichtshofs)
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3.5

Freiheitsentziehende MalRnahmen

Eine freiheitsentziehende Unterbringung des Betreuten und die Einwilligung in
freineitsentziehende MalRnahmen, wie z. B. das Anbringen eines Bettgitters
oder die Sedierung durch Medikamente (wenn die Ruhigstellung nicht Neben-
wirkung eines zu Heilzwecken verabreichten Medikaments ist) oder auf eine
andere Weise, die regelmallig oder Uber einen langeren Zeitraum erfolgt, be-
durfen der vormundschaftsgerichtlichen Genehmigung.

Voraussetzende Handlungsgrundlage fur solche Entscheidungen ist der Auf-
gabenkreis ,Aufenthaltsbestimmungsrecht®.

Ohne die Genehmigung sind Handlungen dieser Art nur zuldssig, wenn mit
dem Aufschub Gefahr verbunden ist. Die Genehmigung ist dann unverzuglich
nachzuholen (§ 1906 Abs. 2 BGB).

Eine Genehmigung ist nicht erforderlich, wenn die Freiheitsentziehung nur
einmalig oder vorubergehend ist (z. B. fur die Dauer eines Anfalls bei einem
Epilepsiekranken oder bei einem kurzzeitigen Unruhezustand).

Eine Freiheitsentziehung ist nicht anzunehmen, wenn der Betreute auch ohne
die MalRnahme gar nicht in der Lage ware, sich fortzubewegen oder wenn die
Malnahme ihn nicht an der willentlichen Fortbewegung hindert, z. B. ein
Bauchgurt wird angebracht, den der Betreute — wenn er will- jederzeit 6ffnen
kann.

Wenn der Betreute mit der Malinahme einverstanden ist und die entsprechen-
de Einwilligungsfahigkeit besitzt, liegt ebenfalls keine Freiheitsentziehung vor.

o Unterbringung nach §1906 BGB

Eine Unterbringung, die mit Freiheitsentziehung verbunden ist, ist nur dann
zulassig, wenn

= aufgrund einer psychischen Krankheit oder geistigen oder seelischen
Behinderung beim Betreuten die Gefahr einer erheblichen gesundheitli-
chen Selbstschadigung oder der Selbsttétung besteht, oder

= eine Untersuchung des Gesundheitszustandes, eine Heilbehandlung
oder ein arztlicher Eingriff notwendig ist, die ohne die Unterbringung
des Betreuten nicht durchgefuhrt werden kann und der Betreute auf-
grund einer psychischen Krankheit oder geistigen oder seelischen Be-
hinderung die Notwendigkeit der Unterbringung nicht erkennen oder
nicht nach dieser Einsicht handeln kann.

Die Unterbringung ist sofort zu beenden, wenn die Voraussetzungen nicht
mehr gegeben sind. Das Vormundschaftsgericht ist Gber die Beendigung der
Malinahme zu informieren.

Eine Unterbringung ist nicht zulassig, wenn sie erzieherischen Zwecken, als
Sanktionsmoglichkeit oder zum Schutz Dritter (hierfur gilt das Strafgesetz bzw.
das PsychKG) erfolgt.
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o Unterbringungsahnliche MaBnahmen § 1906 Abs. 4

Genehmigungsbeddlrftige freiheitsentziehende Malinahmen liegen vor,
wenn der Betreute durch mechanische Vorrichtungen, Medikamente oder
auf andere Weise

= Uberlangere Zeit ( 2 - 3 Tage) oder
* regelmalig (z. B. nachts)

gehindert wird, sich so zu bewegen wie er mochte.

Das gilt auch dann, wenn der Betreute bereits mit gerichtlicher Genehmigung
untergebracht ist.

Diese MalRnahmen sind nur zulassig,

= um die durch Krankheit oder Behinderung bedingte Gefahr einer
Selbsttotung oder Gesundheitsschadigung abzuwenden oder

= wenn eine Untersuchung oder Heilbehandlung notwendig ist, deren
Sinn und Zweck der Betreute infolge seiner Krankheit oder Behinde-
rung nicht einzusehen vermag oder nicht nach dieser Einsicht handeln
kann.
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3.6 Checkliste uber die Aufgaben des Betreuers bei einer Unterbringung

Nach erfolgter Unterbrinqungsgenehmigung durch das Vormundschaftsgericht

= die Unterbringung ohne Anwendung von Zwang selbst durchfihren oder

= die Unterstitzung des Ordnungsamtes anfordern (sofern die gerichtliche Ermach-
tigung nach § 70g, Abs. 5 Satz 2 FGG vorliegt, durfen auch Zwangsmittel ange-
wendet werden) oder

= die Unterbringung nicht durchfihren, wenn die Voraussetzungen nicht mehr ge-
geben sind. Das Vormundschaftsgericht ist Uber den Sachstand zu informieren.

Aufgaben des Betreuers im Zusammenhang mit der Unterbrinqung

= Termin mit allen an der Unterbringung Beteiligten abstimmen,
= die aufnehmende Klinik Uber die Unterbringung vorab informieren,

= der Betreuer sollte auf jeden Fall beim Unterbringungstermin vor Ort sein, um er-
forderliche Informationen zu geben und um ggf. beruhigend auf den Betroffenen
einwirken zu kdénnen,

= flr den Fall, dass der Betreute die Wohnungstir nicht 6ffnet, die Moglichkeit pru-
fen, ob ein Ersatzschlussel beim Hausmeister oder bei den Angehorigen besorgt
werden kann. Falls keine dieser Moglichkeiten erfolgreich ist, einen Schlissel-
dienst mit der Offnung der Wohnung beauftragen.
(Um sich Zutritt zur Wohnung des Betreuten zu verschaffen, bendétigt der Betreuer
einen Unterbringungsbeschluss, in dem das Recht zur Offnung der Wohnungstiir
ausdrucklich benannt ist.)

= sofern es erforderlich ist, einen Krankentransport organisieren,

= fur die Wohnung umsichtig handeln (Licht, Strom, Gas, eventl. Tiere versorgen,
Tlren und Fenster verschlielen),

= daflir Sorge tragen, dass der Betreute mit dem Notwendigsten versorgt ist, z. B.
Kleidung zum Wechseln, Bademantel, Waschzeug, sonstige Hygieneartikel, Ei-
gengeld,

= bei der stationdaren Aufnahme des Betroffenen anwesend sein, um fir das Anam-
nesegesprach hilfreiche Informationen geben zu kénnen,

= eine Kopie des Unterbringungsbeschlusses und der Bestellung der Klinik Uberge-
ben und die Erreichbarkeit sicherstellen, z. B. die Telefonnummer hinterlassen,
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nach der erfolgten Unterbrinqunqg

= Mitteilung an das Vormundschaftsgericht Uber die erfolgte Unterbringung (Zeit,
Name der Klinik und die Unterbringungsstation, behandelnder Arzt)

= Gesprach mit dem Stationsarzt Uber die Diagnose/Prognose und Uber eine mogli-
che Rehabilitation fuhren, Kontakt mit Sozialdienst der Klinik aufnehmen

= regelmaRige Kontrolle und Uberpriifung der weiteren Erforderlichkeit der Unter-
bringung (durch Aufsuchen des Betreuten und Ricksprache mit dem behandeln-
den Arzt). Machen die Umstande eine Verlangerung der geschlossenen Unter-
bringung erforderlich, so ist das Vormundschaftsgericht rechtzeitig davon in
Kenntnis zu setzen damit eine Genehmigung erteilt wird. Wird der Betroffene aus
der geschlossenen Unterbringung entlassen, so ist das Vormundschaftsgericht
ebenfalls unverziglich zu informieren.
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3.7  Wohnungsangelegenheiten

Ist der Betreuer vom Vormundschaftsgericht fur den Aufgabenkreis "Aufenthaltsbe-
stimmung" und ,Wohnungsangelegenheiten“ bestellt, so regelt er bei Bedarf (wenn
die Wohnung des Betreuten aus erforderlichen und unabwendbaren Grinden nicht
mehr gehalten werden kann) die Kindigung, den Umzug der betroffenen Person in
ein adaquates Heim und I6st den bisherigen Haushalt auf.

Die eigene Wohnung als Lebensmittelpunkt des Betreuten ist durch den § 1907 BGB
besonders geschutzt. Diese gesetzliche Regelung hindert den Betreuer durch die
ausdrucklich genannte Mitteilungspflicht an das Vormundschaftsgericht bei drohen-
dem Wohnungsverlust und durch die Erforderlichkeit der vormundschaftsgerichtli-
chen Genehmigung bei Kundigung oder Weitervermietung des Wohnraums vor-
schnell und leichtfertig zu handeln, insbesondere, wenn eine Rickkehr des Betrof-
fenen (z. B. nach einem Krankenhausaufenthalt) in die eigene Wohnung nicht ein-
deutig ausgeschlossen werden kann.

Der Betreuer muss samtliche Gegebenheiten ausschopfen, den Wohnraum des Be-
treuten so lange wie moglich zu erhalten. Die Wohnungs-/Haushaltsauflosung kann
nur dann vom Vormundschaftsgericht (Rechtspflegersache) genehmigt werden,
wenn die ausdrucklichen Winsche des Betreuten bertcksichtigt sind und dieses
seinem Wohl entspricht. Die Entscheidungsfindung fir die Wohnungsaufgabe kann
nicht nur unter der alleinigen Berucksichtigung finanzieller Gesichtspunkte erfolgen,
sondern muss insbesondere im Zusammenhang mit den personlichen Auswirkungen
auf den Betreuten (Verlust der vertrauten Umgebung und des Bekanntenkreises) ge-
sehen werden.

Kann die Wohnung nicht mehr gehalten werden, und wird diese gekundigt (nur mit
vorheriger vormundschaftsgerichtlicher Genehmigung), so muss der Betreuer die
Wohnungsaufldsung sorgfaltig planen.

Wird die Wohnung des Betreuten durch den Vermieter gekundigt, muss sich der Be-
treuer ebenfalls unverzuglich mit dem Vormundschaftsgericht in Verbindung setzen.

Besitzt der Betreute ein Haus oder eine Eigentumswohnung, so muss vor dem Ver-
kauf oder Weitervermietung der Immobilie (z. B. bei einem langeren Krankenhaus-
aufenthalt des Betreuten) ebenfalls die vormundschaftsgerichtliche Genehmigung
eingeholt werden.

Fur die Kosten der Wohnungs-/Haushaltsauflosung kommt grundsatzlich der Betreu-
te auf.

= Mit der Auflésung des Haushalts beauftragt der Betreuer eine Fachfirma oder ei-
ne soziale Einrichtung. Die Wohnung muss besenrein Ubergeben werden; dazu
gehoren ggf. auch Kellerraume und der Dachboden. Muss die Wohnung gemaf
Mietvertrag renoviert Ubergeben werden, und sind nicht gentigend finanzielle Mit-
tel vorhanden, so muss der Betreuer mit dem Vermieter und ggf. mit dem Sozial-
amt verhandeln. Eine hinterlegte Mietkaution kann flr die Bezahlung der vorran-
gigsten Renovierungen verwendet werden.
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= Mit der bevorstehenden Haushaltsauflosung entsteht Klarungsbedarf, ob und
welche Gegenstande der Betreute in seine neue Umgebung (Heim, betreutes
Wohnen) mitnehmen kann. In den meisten Fallen sind dieses personliche Erinne-
rungsstucke, wie Bilder und Fotos, wichtige Papiere, eventl. Unterhaltungselek-
tronik (Radio, Fernseher, Videorecorder) und ggf. kleinere Mobelstlcke.

= (Gegenstande die einen besonderen Wert haben und keinen Platz in der neuen
Umgebung finden, wie z. B. Bilder, antike Mobel oder wertvolle Blicher mussen
vom Betreuer sichergestellt und ggf. verkauft werden.

= Geldwerter Schmuck, bzw. wertvolle Sammlungen/Sammlungssticke kdnnen bei
einem Geldinstitut in einem Schlie3fach aufbewahrt werden.

= Gegenstande ohne besonderen Wert werden durch die Raumungsfirma entsorgt.
U. U. besteht die Mdglichkeit, gut erhaltene Gegenstande und Mdbel einem ge-
meinnutzigen Dienstleistungstrager zu spenden und damit an bedurftige Men-
schen weitervermittelt werden konnen.

= Uber die durchgefiihrte Wohnungsaufldsung muss der Betreuer dem Vormund-
schaftsgericht Bericht erstatten.
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3.8 Jahresbericht und Rechnungslegung
o Jahresbericht

Der Jahresbericht (freie Formulierung oder Formblatt) sollte mdglichst unter
Berucksichtigung nachfolgender Punkte abgefasst werden:

=  Familienname (ggf. Geburtsname), Vorname, Geburtsdatum des Betreuten

= gewohnlicher Aufenthalt des Betreuten
(gdf. zusatzlich aktueller Aufenthalt des Betreuten z. B. in einer Klinik oder
einem Krankenhaus)

» eine kurze Schilderung Uber die derzeitigen Lebensumstande

» Informationen Uber die Versorgungslage des Betreuten

= Kontakte zum Betreuer; (ggf. andere wichtige soziale Kontakte)

= die gesundheitliche Entwicklung, bzw. der aktuelle Gesundheitszustand

» aktuelle Angaben zur medizinischen Behandlung und Versorgung, bzw. zur
pflegerischen Situation (ambulant, teilstationar oder stationar)

= Mitteilung Uber eventuelle Krankenhausaufenthalte und/oder operative
Eingriffe einschliel3lich der Einwilligung in eine Anasthesie

= Arbeits- und Einkommensverhaltnisse
= Angaben uber Miete, Nebenkosten, Telefon, Energie

= Angaben Uber die Hohe der regelmaligen Barauszahlungen an den Be-
treuten

= Auflistung der Verbindlichkeiten/Schulden/Tilgung/Ratenzahlungen

= Mitteilung und Nachweis (Fotokopien) uUber aktuelle Kontostande (Spar-
Girokonto/Wertpapiere)

= ggf. Angaben Uber Kostentrager bei Heim- und sonstigen Malinahmen
o Rechnungslegung

Die Rechnungslegung soll eine geordnete Zusammenstellung aller Einnahmen
und Ausgaben enthalten, Uber Veranderungen des Vermdgens Auskunft ge-
ben und mit entsprechenden Belegen und Quittungen nachgewiesen werden.

Der Bericht sollte mit folgenden Anmerkungen abgeschlossen werden:

= die Angaben beruhen auf eigenen Ermittlungen
» die Richtigkeit und Vollstandigkeit wird versichert
= Ort, Datum, Unterschrift
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4. Musterbriefe -Textbausteine-

= Antrag auf Genehmigung zur Kiindigung und Wohnungsauflosung

In der vorgenannten Betreuungssache stelle ich den Antrag auf Wohnungsaufl6-
sung und Kindigung des Mietverhaltnisses. Wahrend einer Krankenhausbehand-
lung ist klar geworden, das Herr .... aufgrund seiner Schwerstpflegebedurftigkeit
nicht mehr in seine Wohnung zurickkehren kann. Eine ambulante Versorgung
zuhause ist von arztlicher Seite nicht mehr vertretbar. Herr ... ist mit dem Umzug
in das Altenheim ... einverstanden. Der Heimvertrag kann in den nachsten Tagen
unterschrieben werden. Zur weiteren Begrindung flge ich eine arztliche Be-
scheinigung des behandelnden Facharztes bei.

Ich bitte um vormundschaftsgerichtliche Genehmigung der Kindigung und Auflo-
sung der Wohnung.

= Antrag auf Genehmigung einer geschlossenen Unterbringung

In der vorgenannten Betreuungssache teile ich Ihnen mit, dass Frau.... an einer
akuten........cccoeeeeiiiieennnnn. leidet. Eine stationare Behandlung ist dringend erforder-
lich. Frau .... kann ihren Willen zu dieser Malinahme nicht erklaren. Anliegend
Ubersende ich Ihnen das Attest des Herrn Dr. .... zu lhrer Kenntnisnahme.

Ich bitte um vormundschaftsgerichtliche Genehmigung der geschlossenen Unter-
bringung in der Klinik ....................

= Antrag auf Genehmigung einer unterbringungsahnlichen Manahme

Wie Ihnen bekannt ist, lebt Herr .... im Altenpflegeheim .... Nach Mitteilung des
Pflegeheims und der behandelnden Arztin Frau Dr. .... ist Herr ..... nachts sehr
unruhig und orientierungslos. Er verlasst oft das Bett. Er findet dann nicht mehr in
sein Zimmer zuruck und ist auch schon gestiurzt und hat sich dabei eine schwere
Prellung zugezogen. Um dieses Gefahrenpotential auszuschalten, beantrage ich
die Genehmigung zur Anbringung eines Bettgitters.

Ein arztliches Attest liegt diesem Schreiben bei.

Ich bitte um vormundschaftsgerichtliche Genehmigung dieser MaRnahme.

= Antrag auf Genehmigung einer Operation

Wie ich Ihnen bereits mitgeteilt habe, wurde Frau.... im Krankenhaus ............ sta-
tionar aufgenommen. Der behandelnde Arzt Dr. .... hat bei seinen Untersuchun-
gen bei Frau ein Karzinom in der Lunge diagnostiziert. Eine Operation ist zwin-
gend notwendig geworden, obwohl sich dadurch erhebliche Risiken fur das Leben
von Frau .... ergeben. Frau .... ist durch ihr hohes Alter und ihres schlechten ge-
sundheitlichen Allgemeinzustandes sehr geschwacht. Daruber hinaus ist wahrend
der Operation mit einer starken Herz- und Kreislaufbelastung zu rechnen. Es
besteht die gegrundete Gefahr, dass Frau... aufgrund dieses Eingriffs einen
schweren und langer anhaltenden gesundheitlichen Schaden erleidet oder auch
sterben kann. Mit Frau .... ist eine Verstandigung Uber den Eingriff nicht moglich.
Es besteht seitens der Betreuten keine Einwilligungsfahigkeit mehr.

Ein arztliches Attest Uber die aktuelle gesundheitliche Situation der Frau .... fuge
ich anliegend bei.

Ich bitte um vormundschaftsgerichtliche Genehmigung des Eingriffs aufgrund der
besonderen Risikosituation.
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5. Vergutung

Mit Inkrafttreten des 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetzes am 01.07.2005 wur-
de die Berufsbetreuervergutung neu geregelt. Die Hohe der Verglutung bestimmt
sich nach den Vorschriften des Vormunder- und Betreuervergutungsgesetzes
(VBVG), dass das alte Berufsvormundervergutungsgesetz (BvormVG) abgeldst
hat. Im VBVG ist nicht nur die Finanzierung der beruflich gefihrten Betreuungen
geregelt, sondern auch die der Vormundschaft und Pflegschaft und die Abrech-
nungssatze fur Verfahrenspfleger. Eine Reihe bisher im BGB geregelter Sachver-
halte, z. B. die Mitteilung an die Betreuungsbehorde, wurden ebenfalls in das
VBVG Ubernommen.

= Das neue Vergutungsrecht geht von 3 Grundvoraussetzungen aus:

1. Lebt ein Betreuter in einer Einrichtung verursacht er fur den Betreuer weniger
Arbeitsaufwand als wenn er in einer eigenen Wohnung wohnen wirde.

2. Die Betreuung fur einen vermogenden Betreuten ist arbeitsintensiver als die
fur einen mittellosen Betreuten

3. Die Arbeitsintensitat einer Betreuung ist zu Beginn am hdchsten, sinkt stufen-
weise im 1. Betreuungsjahr ab und bleibt in den Folgejahren auf relativ niedri-
gem Niveau.

= Die Kriterien zur Feststellung zur Berufsmalfigkeit und Vergutungsbewilligung
bleiben unverandert und sind nunmehr im § 1 VBVG geregelt.

= Die Definition von Mittellosigkeit, also die Heranziehung des Betreuten und seiner
Erben zu den Kosten bleibt unverandert. Die Vermogensfreigrenze wurde am
01.01.2005 auf 2.600,00 € angehoben.

= Berufsbetreuer, die ausschlielich fur die Einwilligung in eine Sterilisation bestellt
sind oder die wegen rechtlicher Verhinderung, z. B. bei Interessenkollision zwi-
schen Betreutem und Betreuer (§ 1796 BGB), bestellten Vertretungsbetreuer
kobnnen weiterhin nach dem tatsachlichen Zeitaufwand abrechnen. Zusatzlich
werden die Aufwendungen fur Fahrtkosten, Porto, Telefon etc vergitet. In den
Stundensatzen (abhangig von den jeweiligen Kenntnissen) von 19,50 €, 25,00 €
und 33,50 € ist die gesetzliche MWSt nicht enthalten.

» Vertretungsbetreuer, die wegen Verhinderung des Betreuers bei Urlaub und
Krankheit bestellt werden, fallen nicht unter die vorgenannte Regelung, sondern
rechnen entsprechend der gesetzlich festgelegten Pauschalen ab.

= Fur alle Ubrigen Berufsbetreuer gilt seit dem 01.07.2005 der Anspruch auf eine
pauschalierte Stundenzahl, die sich an der Betreuungsdauer und am jeweiligen
gewohnlichen Aufenthalt des Betreuten orientiert. Die nachfolgende Tabelle gibt
einen Uberblick Uber die Stunden, die abgerechnet werden kénnen:
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a) Abrechnung bei vermogenden Betreuten

Zeitraum Heim nicht Heim

1. — 3 Monat 5,5 Stunden pro Monat 8,5 Stunden pro Monat
4. -6 Monat 4,5 Stunden pro Monat 7,0 Stunden pro Monat
7. —12 Monat 4.0 Stunden pro Monat 6,0 Stunden pro Monat
Ab 2. Jahr 2,5 Stunden pro Monat 4.5 Stunden pro Monat

b) Abrechnung bei mittellosen Betreuten

Zeitraum Heim nicht Heim

1. — 3. Monat 4,5 Stunden pro Monat 7,0 Stunden pro Monat
4. - 6. Monat 3,5 Stunden pro Monat 5,5 Stunden pro Monat
7.—12. Monat 3,0 Stunden pro Monat 5,0 Stunden pro Monat
Ab 2. Jahr 2,0 Stunden pro Monat 3,5 Stunden pro Monat

= Der nach VBVG zugebilligte Stundensatz betragt 27,00 €. Verflugt der Betreuer
Uber besondere Kenntnisse, die fur die Fihrung der Betreuung nutzbar sind, so
erhoht sich der Stundensatz auf

» 33,50 €, wenn die Kenntnisse durch eine abgeschlossene Berufsausbildung
oder einer vergleichbaren Ausbildung erworben worden sind;

» 44,00 €, wenn die Kenntnisse durch eine abgeschlossene Hochschulbildung
(Fachhochschule, Universitat) oder einer vergleichbaren Ausbildung erworben
worden sind.

Die Stundenséatze verstehen sich als Inklusivstundensatze, d. h. sie sind inklusive
der gesetzlichen MWSt. von derzeit 16 % (19% ab 01.01.2007) und Aufwendungser-
satz.

= Heime im Sinne des Gesetzes sind Einrichtungen nach § 1 Abs. 2 des Heimge-
setzes.

= Sich andernde Umstande, z. B. Wechsel des gewdhnlichen Aufenthalts, die sich
vor Ablauf eines vollen Monats auf die Vergutung auswirken, sind anteilig nach
Tagen zu berechnen. Die sich dabei ergebenden Stundensatze sind auf volle
Zehntel aufzurunden. Der Monat wird in Regel mit 30 Tagen berechnet.

= Bei einem Wechsel der Betreuung von einem Berufsbetreuer auf einen Ehrenamt-
lichen, erhalt der Berufsbetreuer fur den Monat in den der Wechsel fallt und fur
den Folgemonat die volle Vergutung.

= Die Abrechnungsperiode (Beginn einer Betreuung ist, bei festgestellter sofortiger
Wirksamkeit, das Beschlussdatum, bzw. der Zugang des Beschlusses) betragt
grundsatzlich 3 Monate.

= Der Vergutungsanspruch erlischt, wenn er nicht binnen 15 Monaten nach seiner
Entstehung beim Vormundschaftsgericht geltend gemacht wird (§ 2 VBVG)
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5.1 Musterabrechnung (nach Absprache mit dem Amtsgericht Disseldorf)

Erika Absender

WeiBnichtstr. 100 ? 0000/000010

99999 Neuestadt Fax: 0000/000001

Berufsbetreuerin Handy 0000/0000001

Bankverbindung: SSK Neuestadt BLZ 99999999 Konto 009999

An das

Amtsgericht

Postfach 999

99999 Neuestadt 31.12.......

Abrechnung fiir die Betreuung
Veronika Empfanger, geb. am 01.01.01

AZ: 99 XVII E 99

Betreuungsbeginn: 05.07.2005
Abrechnungszeitraum: 01.07. - 31.12.2005

Die Betreute, Frau Empfanger, ist...... vermogend....bis..../mittellos seit.. (vermbgensfreigrenze 2.600,00 €)

Die Betreute, Frau Empfanger lebt......im Heim....seit... (bei Wechsel): von......bis...
Die Betreute, Frau Empfanger lebt .... zuhause ...seit... (bei Wechsel): von..... bis...)

Unterhaltspflichtige Personen fir die betreute Person sind bekannt O  nicht bekannt O

von bis Stundenansatz Betrag
05.07.2005 | 05.10.2005 | 3,00 Monate * 4,5 Std. 4 44,00 € (27,00; 33,50) 594,00 €
06.10.2005 | 31.12.2005 | 2,83 Monate * 3,5 Std. 4 44,00 € (27,00; 33,50) 435,82 €

(Berechnung: 25 Tage im Okt. = 25/30 = 0,83 Mon)

Rechnungsbetrag 1.029,82 €

O Ich beantrage gem. §§ BGB 1835 Abs. 4 und 1908 i in Verbindung mit VBVG, die Verglitung
aus Mitteln der Staatskasse zu bewilligen und um Uberweisung des Betrages auf mein obiges
Konto.

O Ich bitte um Genehmigung fiir die Entnahme der Vergiitung aus dem Vermdgen der Betreuten
Die Richtigkeit meiner Angaben wird hiermit versichert.

Mit freundlichen GriRen

(Erika Absender)

Anlagen:
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6. Anhange

(a)Absicherung und Foérderung des beruflichen Einstiegs als Betreuer

Eine vollzeitliche, hauptberufliche Tatigkeit als Betreuer kann in der Anfangspha-
se aus den verschiedensten Grinden mit erheblichen finanziellen Schwierigkeiten
verbunden sein. Deshalb sollte sich jeder Betreuer entsprechend informieren,
welche Foérder- und Absicherungsmdglichkeiten fur seine Berufsauslbung ge-
wahrt werden konnen.

Vom 1. Juli 2006 an wird die Forderung nur noch gewahrt, wenn ein Anspruch vor diesem Tag bestanden hat. Neue
Bewilligungen sind ausgeschlossen, weil die MaBnahme durch den Griindungszuschuss, der fiir Griindungen ab dem
1. August 2006 beantragt werden kann, abgelést wurde.

= Der neue Grundungszuschuss kann beantragt werden, wenn die Grindung ab
dem 1. August 2006 erfolgt. Entscheidend ist das Datum der hauptberuflichen
Grindung, dass in der Gewerbeanmeldung angegeben wird (beziehungswei-
se bei Freiberuflern in der steuerlichen Anmeldung). Der neue Grindungszu-
schuss ersetzt

1. die Ich-AG

2. das Uberbriickungsgeld, das bis zum 31. Juli und im Rahmen einer U-
bergangsregelung fiir Grinder mit weniger als 90 Tagen Restanspruch
auf Arbeitslosengeld noch bis Ende Oktober 2006 beantragt werden
kann.

Bei den regionalen Arbeitsagenturen erhalten Betreuer weitere Auskunfte Uber
die Voraussetzungen und Modalitaten der aktuellen Fordermaoglichkeiten.

(b)Berufshaftpflicht/Vermogensschadenshaftpflicht

Die Haftung des Berufsbetreuers erstreckt sich auf jede Art des Verschuldens, also
auch auf die fahrlassig verursachten Schaden. Aus diesem Grund ist der Abschluss
einer kombinierten Berufshaftpflicht-/Vermdgensschadenshaftpflichtversicherung
dringend anzuraten. Das Vormundschaftsgericht kann einen Betreuer gem. § 1837
Abs. 2 BGB auch verpflichten, eine Versicherung dieser Art abzuschliel3en.

Ein Vergleich der verschiedenen Anbieter ist ratsam.
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(c)Krankenversicherung

Nach dem Ausscheiden aus einem versicherungspflichtigen Arbeitsverhaltnis oder
nach der Einstellung von Leistungen des Arbeitsamtes aufgrund des Beginns einer
Selbstandigkeit besteht die Mdglichkeit, sich in der gesetzlichen Krankenversiche-
rung weiter zu versichern. In einem Zeitraum von 3 Monaten muss sich der Versi-
cherte entscheiden, ob er in der gesetzlichen Krankenkasse verbleiben will, oder ob
er Mitglied einer privaten Krankenversicherung werden mdchte. Entsprechende An-
trage mussen schriftlich gestellt werden.

Es empfiehlt sich ein genauer Vergleich der einzelnen Anbieter; besonders im Hin-
blick auf das Eintrittsalter, die Zahl der Familienangehorigen und auf den individuel-
len Gesundheitszustand.

(d) Rentenversicherung

Fur die Rentenversicherung besteht keine Frist fur die Aufnahme als freiwilliges Mit-
glied. Die Moglichkeit, freiwillige Beitrage zu leisten, besteht jeder Zeit.

In der Altersvorsorge gibt es zahlreiche Anbieter der privaten Versicherungswirt-
schaft. Das jeweilige Beitrags-/Leistungsverhaltnis sollte im eigenen Interesse sorg-
faltig gepruft werden.

(e) Unfallversicherung

Fir Berufsbetreuer ist der Abschluss einer Unfallversicherung auf jeden Fall zu emp-
fehlen, da sie in der Regel nicht in die Berufsgenossenschaft aufgenommen werden.

(f) Gewerbe-/Umsatz-/Einkommensteuer

Leitsatz: Ein berufsméaBiger Betreuer i. S. der §§ 1896 ff. BGB erzielt Einkiinfte aus
Gewerbebetrieb.

,Da die Voraussetzungen gewerblicher Tatigkeit gem. § 15 Abs. 2 S. 1 EStG erfullt
sind, erzielt ein berufsmafiger Betreuer Einklinfte aus Gewerbebetrieb i. S. des § 15
Abs. 1 Nr. 1 EStG. Sein Betrieb unterliegt nach § 2 Abs. 1 des Gewerbesteuergeset-

zes zugleich der Gewerbesteuer.”
(BFH-Urteil vom 04.11.2004 —AZ.: IV R 26/03, Internet-Verdéffentlichung vom 02.02.2005)

Nach dem Umsatzsteuergesetz ist Unternehmer, wer eine selbstandige und nachhal-
tige gewerbliche oder freiberufliche Tatigkeit ausubt, sowie Einnahmen (unabhangig
von Gewinnen) im Rahmen seines Unternehmens erzielt. Somit unterliegen die Ver-
gutungen gem. § 1836 BGB der Umsatzsteuer.

Der Steuersatz betragt aktuell 16% (ab 01.01.2007: 19 %) und ist an das zustandige Fi-
nanzamt abzufuhren. Die Hohe der Umsatzsteuer ergibt sich aus der in den Vergu-
tungsantragen ausgewiesenen Umsatzsteuer abzlglich der Umsatzsteuer (Vorsteu-
er), die dem Betreuer von anderer Seite fur Leistungen in Rechnung gestellt wurde.

Die erbrachten Leistungen des Berufsbetreuers sind steuerpflichtig, d. h. zur Berech-

nung der Einkommensteuer muss eine Gewinnermittlung durchgeflhrt werden. Aus
dem Ergebnis wird dann die Hohe der zu entrichtenden Steuer ermittelt.
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(9) Vollmacht — Betreuungsverfugung — Patientenverfugung

Vollmacht

Fir den Fall, dass eine Person aufgrund eines Unfalls, einer schweren Erkrankung oder des Alters
ihre rechtlichen Angelegenheiten nicht mehr selbst besorgen kann, kénnen (Ehe-)Partner, Kinder,
andere Angehdrige oder nahe stehende Menschen nur dann fiir diese Person rechtlich handeln, wenn
eine entsprechende Vollmacht erteilt wurde.

Mit einer Vollmacht werden vorsorglich eine oder mehrere Personen des Vertrauens privat und ohne
Einmischung von auf’en mit der personlichen Vertretung bevollméachtigt.

In einer Vollmacht kann festgelegt werden, unter welchen, genau benannten, Bedingungen diese
wirksam wird; weiterhin kann bestimmt werden, fir welche Angelegenheiten die Vertrauensperson(en)
entscheiden soll(en). Die Vollmacht kann samtliche Vermdgensangelegenheiten und Entscheidungen
Uber andere personliche Angelegenheiten wie z. B. medizinische Behandlung, Bestimmung des Auf-
enthaltes, Wohnungsangelegenheiten, beinhalten.

Voraussetzung fur die Erteilung einer Vollmacht ist, dass der Vollmachtgeber geschaftsfahig ist und
die Tragweite seiner Entscheidungen erkennen kann. Auflerdem ist es erforderlich, dass die bevoll-
machtigte(n) Person(en) bereit und in der Lage sind, die Vollmacht auszutiben.

Die Gestaltung der Vollmacht ist individuell und uneingeschrankt méglich; sie ist nur in bestimmten
Fallen an Formvorschriften gebunden, z. B. bei Grundstliicksangelegenheiten; hier ist die Beurkun-
dung durch einen Notar erforderlich. In jedem Fall gilt: Der Text der Vollmacht muss einwandfrei les-
bar sein, und die Originalausfertigung muss vorgelegt werden kénnen.

Vollmachten kénnen zentral (gegen eine Gebiihr) bei der Bundesnotarkammer registriert werden.
www.vorsorgeregister.de

Betreuungsverfugung

Far den Fall, dass keine Vertrauensperson benannt werden kann, der uneingeschrankt eine Vollmacht
erteilt wird, so kann in einer Betreuungsverfigung festlegt werden, welche Person im Falle einer
Betreuungsbedurftigkeit vom Vormundschaftsgericht als Betreuer bestellt werden, bzw. welche Per-
son(en) ausdrucklich nicht als Betreuer bestellt werden soll(en). Weiterhin kénnen in der Betreuungs-
verfiigung Winsche und Vorstellungen erfasst werden, die vom spateren Betreuer beachtet werden
sollen.

Wird spater eine gesetzliche Betreuung erforderlich, so ist das Vormundschaftsgericht an diese Verfu-
gung in der Regel gebunden.

Eine Betreuungsverfligung muss auch beachtet werden, wenn sie von geschaftsunfahigen Personen
verfasst wurde. Voraussetzung ist aber, dass der Inhalt der Betreuungsverfigung sinnvoll ist und dem
Wohl der Person nicht schadet.

Im Gegensatz zu einer bevollmachtigten Person wird eine zum Betreuer bestellte Person vom Vor-
mundschaftsgericht kontrolliert.

Es ist méglich, Regelungen einer Vollmacht, mit einer Betreuungsverfligung zu kombinieren.

Patientenverfigung

In einer Patientenverfigung kann fiir den Fall einer Entscheidungsunfahigkeit im Voraus festlegt wer-
den, ob und wie in bestimmten Situationen &arztlich behandelt werden soll. Zudem kénnen in einer
Patientenverfiigung auch besondere Bitten geduBert oder bloRe Richtlinien fiir die behandelnden Arz-
tinnen und Arzte und das Behandlungsteam aufgenommen werden. Es erscheint sinnvoll, auch per-
sonliche Wertvorstellungen, Einstellungen zum eigenen Leben und Sterben und religidse Anschauun-
gen als Erganzung und Auslegungshilfe in der Patientenverfigung zu schildern.

Auf diese Weise kann trotz eigener aktueller Entscheidungsunfahigkeit Einfluss auf die arztliche Be-
handlung genommen und damit das Selbstbestimmungsrecht gewahrt werden.

Die Patientenverfligung richtet sich in erster Linie an die Arztin oder den Arzt und das Behandlungs-

team. Sie kann sich zusatzlich an einen Bevollmachtigten oder gesetzlichen Vertreter richten und An-
weisungen oder Bitten zur Auslegung und Durchsetzung der Patientenverfligung enthalten.
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(h) Internet
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Unter dem Suchbegriff ,Betreuungsrecht” kdnnen im Internet eine Vielfalt von
Veroffentlichungen zum aktuellen Recht abgerufen werden.

Einschlagige Fachliteratur, und der Zugang zu den Berufsverbanden sind e-
benfalls im Internet zu finden.
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(i) Adressen

1. Adressen und Anlaufstellen

1.01  Wohlfahrtsverbiande

Arbeiterwohlfahrt

Caritasverband

Der Paritatische

Deutsches Rotes Kreuz

Diakonie in Diisseldorf

1.02. Behorden

Amtsgericht Diisseldorf

Betreuungsstelle der Stadt Diisseldorf

Amt 51/17

Allgemeiner Sozialdienst des Jugendamtes

der Stadt Diisseldorf - ASD -

Psychiatrischer und Neurologischer
Dienst des Gesundheitsamtes fiir
Erwachsene

Ordnungsamt

Liststr. 2
40470 Disseldorf
Z 600 25-100

Hubertusstr. 5
40219 Dusseldorf
2 16020

Ernst-Abbe-Weg 50
40589 Diisseldorf
2 946000

Kolner Landstr. 169
40591 Diisseldorf
= 229-0

Langerstr. 20 a
40233 Dusseldorf
& 7353-0

Muhlenstr. 34
40213 Dusseldorf
& 83 06-0

Willi-Becker-Allee 7

40476 Disseldorf

@ 8998900
betreuungsstelle@stadt.duesseldorf.de

Willi-Becker-Allee 7
40227 Dusseldorf
= 89-91

Willi-Becker-Allee 10
40227 Disseldorf
& 89-95391

Heinrich-Ehrhardt-Str. 61
40486 Disseldorf

2 899 - 3287
Bereitschaft: 870 — 2371

37



Leitfaden fiir Berufsbetreuer —Ein erster Uberblick

Arbeitsamt

Sozialamt

Sachgebiet Hilfen fiir Heimbewohner

Sprechzeiten

Amt fir Wohnungswesen

Versicherungsamt

Deutsche Rentenversicherung Bund

Deutsche Rentenversicherung Rheinland

Versorgungsamt

das Pflegebiiro der Stadt Diisseldorf

1.03  Beratungsstellen

Arbeitslosenberatung
des Caritasverbandes

Diisseldorfer Arbeitsloseninitiative e.V.

Arbeitslosenzentrum Diisseldorf

Grafenberger Allee 300
40237 Dusseldorf
& 692-0

Willi-Becker-Allee 7
40227 Diisseldorf
2 89-91

Willi-Becker-Allee 7 EG
40227 Dusseldorf
2 89-96194

Mo.-Fr. 9.00 — 12.00 Uhr
oder nach Vereinbarung
sozialamt.besonderehilfe@stadt.duesseldorf.de

Brinckmannstr. 5
40225 Dusseldorf
2 89-91

Rathausufer 8
40213 Disseldorf
& 89 - 93566

Ruhrstr. 2
10709 Berlin
@ 030/865-1 Service-& 0800 100048070

Kdnigsallee 71
40212 Disseldorf
@ 937-0/ Biirger-z& 0800 100048013

Erkrather Str. 339
40231 Disseldorf
2 4584 - 03.04.

40227 Disseldorf

% 89-98998

Fax 89-29392
mailto:pflegebuero@stadt.duesseldorf.de

Oststr. 40
40233 Diisseldorf
= 1623874

Flurstr. 45
40235 Diisseldorf
2 669121

Bolkerstr. 14 / 16

40213 Disseldorf
& 82 89490
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Amt f. Soziale Sicherung u. Integration
- Zentrale Fachstelle f. Wohnungsnotfille-
Beratung fiir Wohnungslose

Beratung fiir Obdachlose

Beratungsstelle fiir Frauen
- Diakonie in Dusseldorf -

Beratungsstelle fiir Manner
- Caritasverband Disseldorf -

Beratungsstelle fiir Ménner
- Diakonie in Dlsseldorf -

Brinckmannstr. 5
@ 89-94477
Harkortstr. 23
2 89-96189

Querstralle 4
40227 Disseldorf
@& 58305715
... 16/17

Klosterstr. 88
40211 Dusseldorf
2= 16020

Neusser Str. 37
40219 Dusseldorf
= 30064 30
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SKFM Diisseldorf

Lebensberatungsstelle fiir Langzeitarbeitslose

Anonyme Alkoholiker
- Kontaktstelle -

"Ber ThaF"e.V.
Beratung und Therapie flr Frauen
-DPWV -

Gut Templer in Diisseldorf

Kreuzbund
Kreisverband Diisseldorf e.V.

Fachambulanz
Zentrum flr psychosoziale Beratung und Behandlung

1.04 Sozialpsychiatrische Zentren (SPZ)

Kontaktzentrum Nord
Graf - Recke - Stiftung

Kontaktzentrum Mitte/West
des Gesundheitsamtes der
Stadt Diisseldorf

Kontaktzentrum Siid
Arbeiterwohlfahrt / Vita gGmbH
Kreisverband Diisseldorf e.V.

Ulmenstr. 67
40476 Disseldorf
2 4696 170

Bolker Str. 32
40213 Dusseldorf
= 328195

Borsigstr. 29
40227 Dusseldorf
@ 1929

Duisburger Str. 77
40479 Dusseldorf
B 441629

Eisenstr. 49
-Hofgebaude -
40227 Disseldorf
@ 726548

Bendemannstr. 17
40210 Dusseldorf
= 354088

Langerstr. 2
40233 Disseldorf
@ 7353-264
@ 359977

Bagelstr. 113
40479 Dusseldorf
= 494070

Talstr. 74
40217 Dusseldorf
& 89-92952

Im Liefeld 14
40227 Dusseldorf
2 600 25-380
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1.05 Kliniken

Rheinische Landes- und Hochschulklinik Diisseldorf

Diakoniewerk Kaiserswerth
Psychiatrische Ambulanz der
Nervenklinik der Krankenanstalten
"Florence Nightingale"

Diakoniewerk Kaiserswerth
"Florence Nightingale"
Psychiatrische Abteilung

Geriatrisches Krankenhaus
Elbroich GmbH

Krankenhaus Morsenbroich
Rath GmbH
- Klinik Flurstrafie -

Krankenhaus des

Theodor - Fliedner - Werkes
Fachkrankenhaus fir Neurologie,
Psychiatrie und Suchtkrankheiten

St. Alexius - Krankenhaus
Fachkrankenhaus flir Psychiatrie
Psychotherapie und Neurologie

- Ausschlieflich ménnliche Patienten -

St. - Josef - Krankenhaus
Fachkrankenhaus flir Psychiatrie
und Neurologie

- Vorwiegend weibliche Patienten -

Heilpadagogisches -
Psychotherapeutisches Zentrum
Fachklinik fir Kinder- und Jugendpsychiatrie
der Bergischen Diakonie

Aprath

Bergische Landstr. 2
40629 Dusseldorf
@ 9220

Zeppenheimer Weg 7 g
40489 Disseldorf
& 409-3401

Kreuzbergstr. 79
40489 Disseldorf
®409-0

@ 409-3401

Am Flander 6
40589 Diisseldorf
@ 7560-0

Flurstr. 14
40235 Diisseldorf
@ 6873-0

Thunesweg 58
40885 Ratingen
@ 02102/303-0

Alexianerplatz 1
41464 Neuss
@ 02131/ 13 60

Augustinerstr. 23
41464 Neuss
@ 02131/10 50

Erfurther Weg 28
42489 Willfrath
@& 0202/2729310
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Diakoniewerk Kaiserswerth
Psychiatrische Tagesklinik
Krankenanstalten "Florence

Nightingale"

Geriatrische Tagesklinik am
St. Martinus-Krankenhaus

Johanniter Tagesklinik fiir
Psychiatrie und Psychotherapie

Neurologisches Therapiecentrum

Rhein. Landes- und Hochschul-

klinik Diisseldorf

Gerontopsychiatrische Tagesklinik
Psychosomatische / Psychotherapeutische

Tagesklinik

- Abt. Erwachsenenpsychiatrie |
- Abt. Erwachsenenpsychiatrie ||

Tagesklinik fiir Suchtkranke

DRK-Zentrum Wersten

Tagespflegehaus Heinrich Zschokke e.V.

Zeppenheimer Weg 7
40489 Dusseldorf
& 409-3777

Gladbacher Str. 26
40219 Dusseldorf
= 917-1371

Frankfurter Str. 229
40591 Disseldorf
= 703008

Hohensandweg 37
40591 Dusseldorf
@78160-0

Bergische Landstr. 2
40629 Dusseldorf
@922-0

@ 922-4250

@ 922-4759
@922-3160
@ 922-3450

Langerstr. 20a
40233 Dusseldorf
& 7353-264

Kolner Landstr. 169
40591 Dusseldorf
= 22 991

Hagenerstr. 58
40625 Disseldorf
& 92945-0
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1.06 Tagesstatten

Haus Michael
Tagesstatte fir altere geistig
Behinderte

Tagesstatte flir psychisch
Behinderte der
Arbeiterwohlfahrt
Tagesstatte fir psychisch

Erkrankte der
Graf - Recke - Stiftung

Tagesstatte fiir Wohnungslose

Tagesstatte fiir Wohnungslose

Tagesstatte fiir Wohnungslose

Ulmenstr. 32
40476 Dusseldorf
@ 46983-0

SchloRallee 12 a
40229 Disseldorf
2 60025-842

Bagelstr. 113
40479 Dusseldorf
& 944070

L,Horizont"
Neusserstr. 37
40219 Diisseldorf
2 3006430

,Café Pur”
Harkortstr. 27
40210 Disseldorf
2 5808 642

,helter”
Ratingerstr.46
40213 Dusseldorf
& 5868 7880
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1.07 Wohnheime

Heilpddagogisches Heim
des Landschaftsverbandes
Rheinland

Haus St. Josef
Josefs - Hospital
Heim flir Geistighehinderte

Matthias - Claudius - Heim

Heim fiir Schwerstbehinderte

Wohnstéitte BogenstraRe

Wohnstitte Forststr.

Wohnstitte Gudastrafe

Wohnstatte Kronerweg

Wohnstétte Offenbacher Weg

Wohnheim fiir Geistigbehinderte
"Haus Michael"

Wohnstitte Walter - Hensel - StraRe

Bergische Landstr. 2
40629 Dusseldorf
@®022-0

Am Klosterhof 1
40472 Dusseldorf
2 4717-0

Stargarder Str. 3
40549 Dusseldorf
& 999020

Bogenstr. 35
40227 Dusseldorf
& 726693

Auf der Forststr. 70
40597 Dusseldorf
= 7377 8990

Gudastr. 6
40625 Dusseldorf
= 297458

Krénerweg 52
40468 Dusseldorf
& 4227702

Offenbacher Weg 28
40229 Dusseldorf
& 785780

Ulmenstr. 32
40476 Dusseldorf
= 4698 30

Walter - Hensel - Str. 5
40547 Dusseldorf
= 595097
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Graf - Recke - Stiftung
Wohnheim fiir Frauen und Méanner

"Haus Bethanien"
Wohnheim fiir Frauen

"Haus Eller"
Sozialtherapeutisches Heim fiir
Alkohol- und Medikamentenabhangige

Paul - Gerlach - Haus
Wohnheim flir psychisch
Behinderte

AuBenwohngruppe der Graf-
Recke-Stiftung

Humboldstr. 105
Wilhelm-Tell-Str.

AuBenwohngruppe der Rhein.
Landes- und Hochschulklinik

Im Schlank 13
Limburgerstr. 25

Grafenberger Allee 341-343
40235 Dusseldorf
@ 67080

Kleinschmitthauser Weg 54
40468 Disseldorf
@ 424568

Ellerkirchstr. 65
40229 Dusseldorf
2 229050

Biillenkothenweg 49
40229 Disseldorf
@ 60025-600

Grafenberger Allee 341
40235 Dusseldorf

@ 67080 Zentral

& 99118723

@ 392687

Bergische Landstr. 2
40629 Dusseldorf
@ 922-4800

@ 429816

@ 661333
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Ferdinand-Lentjes-Haus
Wohnanlage fiir Kbrperbehinderte
(Mietbereich)

Kinderheim St. Raphael
(2 Gruppen fiir behinderte Kinder)

Wohnungsvermittlung durch das
Amt fir Wohnungswesen der
Stadt Dusseldorf

Wohngemeinschaft fiir Kérperbehinderte
40549 Dusseldorf

Wohngruppe im
Ferdinand-Lentjes-Haus

Am Schénenkamp 110
40599 Dusseldorf
@B 7498-220

Oberbilker Allee 157
40227 Dusseldorf
= 78100

Brinkmannstr. 5

40227 Dusseldorf

= 89-94461
Knechtstedenstr. 33 - 35
= 5014 46

Am Schonenkamp 110

40599 Disseldorf
2 7498-246
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Caritasheim
Aufnahme jederzeit

Don-Bosco-Haus

Friedrich-Naumann-Haus
Aufnahme Uber die Beratungs-
stelle der Diakonie in Diisseldorf

Haus WeiRenburg

"Dorotheenstrafe 85"
Nachtunterkunft - Zentrale
Anlaufstelle / Obdachlosenhilfe

des Sozialamtes der Stadt Disseldorf

Nachtunterkunft "KlosterstraRRe"
Aufnahme 19.30 Uhr

"Icklack"
Ubergangsheim fir Frauen

Wohnheim Burgunderstrale

Nur fir Manner

Wohnheim Eisenstrale
Nur fir Manner

Rather Broich 155
40472 Dusseldorf
2 610040

Schiitzenstr. 29/31
40211 Dusseldorf
= 351876

Niederkasseler Kirchweg 45
40547 Dusseldorf
@ 577340

WeiRenburgstr. 17
40476 Dusseldorf
@ 469833-0

Dorotheenstr. 85
40235 Diisseldorf
@ 89- 22507
@ 89- 22509

Klosterstr. 59
40211 Dusseldorf
@ 350489

An der Icklack 26
40233 Dusseldorf
= 7338220

Burgunderstr. 49
40649 Dusseldorf
@ 56264 15

Eisenstr. 49
40227 Dusseldorf
@ 89-92204
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Caritasheim i
Ubernachtungs- und Ubergangswohnheim
flr nichtsesshafte Manner

Don-Bosco-Haus

fur nichtsesshafte Manner

Franz-Sioli-Haus
Psychiatrisches Ubergangswohnheim

Haus WeiRenburg
fur nichtsesshafte Manner

Icklack
Ubergangsheim fir Frauen

Markus-Haus
Rehabilitationseinrichtung fir
suchtkranke Manner und Frauen

Ubergangswohnheim

Rather Broich 155
40472 Dusseldorf
2 610040

Schitzenstr. 31
40211 Dusseldorf
= 351876

Rhein. Landesklinik
Bergische Landstr. 2
40629 Diisseldorf
@ 922-4830

WeiRenburger Str. 17
40476 Dusseldorf
& 4698330

An der Icklack 26
40233 Dusseldorf
@ 7338-220

Kamper Weg 176
40627 Disseldorf
& 20992206

Sankt - Gores - Str. 41
40489 Dusseldorf
2 409 - 36 54/56/57
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1.08 Arbeit und Beschaftigung, MaBRnahmen zur Rehabilitation

Arbeitsamt Diisseldorf

Zentralstelle fiir Beschaftigungs-
forderung der Stadtverwaltung
Dusseldorf

Berufsvorbereitender Lehrgang fiir
junge Erwachsene mit héherem
Bildungsabschluss oder Studiener-
fahrung nach Genesung einer
psychischen Erkrankung

Kontakt: Frau Wrede

Renatec

Gesellschaft fiir Rehabilitation

und Neue Arbeit mbH

ZWD Konrad - Adenauer - Platz 9
Zukunftswerkstatt Disseldorf GmbH

Werkstatt fiir angepasste Arbeit GmbH

BBW Flinger Broich 12
Berufsbildungswerk der Arbeiter-
wohlfahrt

Caritas Mobelwerkstatt

TUV-Akademie Rheinland GmbH
Ausbildungsbereich Diisseldorf

Grafenberger Allee 300
40237 Dusseldorf
& 692-0

Andreasstr. 4
40213 Disseldorf
2 89-91

Ellerkirchstr. 80
40229 Dusseldorf
2 220900

Ellerkirchstralte 80
40229 Dusseldorf
2= 220900

40470 Dusseldorf
= 173020

Marienburger Str. 24
40599 Dusseldorf
& 99845

40235 Disseldorf
Z92302-0

Kolner Landstr. 18
40591 Dusseldorf
2720133

Opitzstr. 10
40470 Disseldorf
2 9080315
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1.09 Notrufeinrichtungen, Nottelefon

Arzt - Notruf - Zentrale
- Zentrale Noffallpraxis -

Frauenberatungsstelle
(Notruf fir vergewaltigte Frauen)

Mannernotruf

Notruf fiir misshandelte Frauen
Nottelefon des Jugendamtes
Nottelefon fiir Suchtgefahrdete

Telefonseelsorge

Trebecafe

Diakonie in Diisseldorf

Kolnerstr. 148

40227 Disseldorf
Tageseinrichtung fiir junge Frauen

Knackpunkt

SKFM Diisseldorf

Grupellostr.

40211 Dusseldorf
Notschlafstelle fir junge Frauen

Erkrather Str. 347
40231 Dusseldorf
= 19292

@ 6868 54

@ 469484
@ 7103488
@ 89-92400

325555

B

@& 0800-1110 111
@ 0800-1110 222

& 6015 331

@ 359243
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1.10 Clubs / "Offene Treffs"

Aktion Robinson
Montagstreff

Club 68
Verein fiir Behinderte und
Nichtbehinderte e.V.

Die Entfesselten e.V.

Nachbarschaftshilfe e.V.

"Offener Treff" der Arbeiterwohlfahrt -
fur psychisch Kranke

Patientenclub
Klinik Kaiserswerth -Tagesklinik -

Selbsthilfe-Service-Biiro des
Gesundheitsamtes der Stadt
Diisseldorf

"Café Drriisch"
Begegnungsstétte fir Suchtkranke

Treffpunkt "Sioli-Haus"

Treffs und Aktivgruppen

des Sozialpsychiatrischen Dienstes

des Gesundheitsamtes der Stadt Diisseldorf
(Bitte bei der Zentrale erfragen)

Collenbachstr. 10
40476 Dusseldorf

®02132/28462

Collenbachstr. 10
40476 Dusseldorf
B 442222

Kopernikusstr. 53
40225 Dusseldorf
@ 3153%

Uerdinger Str. 26
40474 Dusseldorf
& 452507

SchloRallee 12 a
40229 Disseldorf
@ 60025 -839

Alte Landstr. 179
40489 Dusseldorf
2= 409-26 51

Kolner Str. 180
40227 Dusseldorf
= 89-92244

Langerstr. 2
40233 Dusseldorf
& 7353-206

Sternstr. 26
40479 Dusseldorf
= 490201

Willi-Becker-Allee 10

40227 Dusseldorf
& 89-95391
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1.11 Sozialstationen

Arbeiterwohlfahrt

Caritasverband

Der Paritatische

Deutsches Rotes Kreuz

Diakonie in Diisseldorf

Die Johanniter

Malteser - Hilfsdienst

Liststr. 2
40470 Dusseldorf
Z 600 25-100

Hubertusstr. 5
40219 Disseldorf
2 16020

Ernst-Abbe-Weg 50
40589 Disseldorf
2 946000

Kolner Landstr. 169
40591 Dusseldorf
= 229-0

Langerstr. 20 a
40233 Dusseldorf
& 7353-0

Erkrather Str. 245
40233 Dusseldorf
@ 7383-24

Furstenwall 206
40215 Dusseldorf
2 386070
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1.12. Mobile soziale Hilfsdienste

Allgemeiner Sozialdienst

des Jugendamtes der Stadt

Disseldorf - ASD -

Arbeiterwohlfahrt

Caritasverband

Der Paritatische

Deutsches Rotes Kreuz

Diakonie in Diisseldorf

Die Johanniter

1.13 Essen auf Radern

Deutsches Rotes Kreuz

Arbeiterwohlfahrt

Caritasverband

Der Paritatische

Die Johanniter

& 89-91

SchloRalle 12a
40229 Disseldorf
= 600 25-821

Hubertusstr. 5
40219 Dusseldorf
2= 16020

Ernst-Abbe-Weg 50
40589 Disseldorf
= 946000

Ludwig-Beck-Str. 11
40470 Disseldorf
2 22993000

Langerstr. 20 a
40233 Dusseldorf
& 7353-0

Erkrather Str. 245
40233 Disseldorf
& 73830-0

Potsdamer Str. 41
40529 Disseldorf
&:2299-5959

SchloRallee 12a
40229 Disseldorf
2 600 25-821

Hubertusstr. 5
40219 Dusseldorf
2 16020

Ernst-Abbe-Weg 50
40589 Diisseldorf
2 946000

Erkrather Str. 245
40233 Diisseldorf
@ 73830-0
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1.14 Hausnotruf

ASB

Arbeiter Samariter Bund

Die Johanniter

Deutsches Rotes Kreuz

Diakonie-Ruf

Kopernikusstr. 123
40217 Disseldorf
@930 310

Erkrather Str. 245
40233 Diisseldorf
&= 73830-0

Posener Str. 183
40231Dusseldorf
22299 -432

40255 Diisseldorf

Brunstr. 11

@:7353-370
diakonie-ruf@diakonie-duesseldorf.de
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7. Verwendete Literatur und Texte

o HK-BUR Gesetzessammlung zum Betreuungsrecht
C.F. Muller-Verlag Juli 2005
3. vollig neu bearbeitete Auflage

e BGB, Beck-Texte im dtv, 2005

e Wegweiser flur ehrenamtliche gesetzliche Betreuerinnen und Betreuer
Arbeitsgemeinschaft der Dusseldorfer Betreuungsvereine , Januar 2006

e Online Lexikon Betreuungsrecht
e Das Betreuungsrecht, Overhead-Foliensatz, Horst Deinert,
e Betreuungsrecht, Bundesministerium der Justiz, Juli 2005

o Positionen®, Texte, Konferenzergebnisse und Aufsatze, wie sie in allen
laufenden Verbandzeitschriften enthommen werden kénnen...
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